
 

Personnalisation & Coordination  
des Parcours de Soins des Personnes Diabétiques  

sous FreeStyle Libre (FSL) 
C. MAJ – C. LEVEUGLE – C. LEMAIRE – H. TOPOLINSKI – F. DEFRANCE – C. GILLOT – L. VANHOVE   

C. POTIER – B. ROSE ET L’ EQUIPE INFIRMIÈRE DU SERVICE 
SERVICE DE DIABÉTOLOGIE, CENTRE HOSPITALIER GERMON ET GAUTHIER, BÉTHUNE, HAUTS-DE-FRANCE 

DE JUIN 2017 AU 28 FÉVRIER 2019,  
766* PERSONNES ONT PARTICIPÉ  

AU PROGRAMME D’ÉDUCATION 

Education en individuel 

Bilan éducatif + Séance 1 (S1) 

Education en individuel 

Séance 2 (S2) 
A 15 jours de la séance 1 

Education en groupe 
en ambulatoire ou au cours  

de l’hospitalisation 

Bilan éducatif + Séance 1 (S1) 

Education en groupe 
en ambulatoire ou au cours de 

l’hospitalisation 

Séance 2 (S2) 
A 15 jours de la séance 1 

Consultation infirmière en individuel 
à la demande AVANT mise en route du FSL 
(interrogations du patient, demandes d’informations…) 

Refus du FSL = 
pas d’inclusion 

Orientation en individuel ou en groupe selon 
l’activité professionnelle, l’environnement social,  

les capacités de compréhension … 

ABANDONS 
Allergie , décollement, refus ou en réflexion,  
raison professionnelle,  arrêt des injections, 

système non adapté… 

Evaluation en 
consultation externe  
(binôme IDE/Médecin) 

A distance de la séance 2 

- Questionnaire de satisfaction, d’évaluation du système, 
de la qualité de vie 
- Coordination avec le médecin généraliste : courrier 
médical 
- Attestation de cycle envoyée au patient  
(ainsi qu’au médecin généraliste depuis mars 2019) 

 Pour répondre aux besoins et attentes des personnes diabétiques, ce 
programme d’ETP a nécessité une réorganisation, des ajustements et la formation des équipes de 
diabétologie du Centre Hospitalier Béthune/Beuvry.  
Cela a été réalisable grâce à l’implication et à la capacité d’adaptation des personnels et des 
patients 

« NON, UNE RÉVOLUTION ! » 

PCA-014 

72% Très satisfaits 
26.3% Satisfaits 

0.7% Moyennement  
satisfaits 

23 


