PCA-014 Personnalisation & Coordination

des Parcours de Soins des Personnes Diabetiques
sous FreeStyle Libre (FsL)

C. MAJ - C. LEVEUGLE - C. LEMAIRE — H. TOPOLINSKI - F. DEFRANCE - C. GILLOT - L. VANHOVE
C. POTIER — B. ROSE ET " EQUIPE INFIRMIERE DU SERVICE
SERVICE DE DIABETOLOGIE, CENTRE HOSPITALIER GERMON ET GAUTHIER, BETHUNE, HAUTS-DE-FRANCE
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DE JUIN 2017 AU 28 FEVRIER 2019,
766™ PERSONNES ONT PARTICIPE
AU PROGRAMME D’EDUCATION
/

Consultation infirmiere en individuel

a la demande AVANT mise en route du FSL
(interrogations du patient, demandes d’informations...)

AN

al,

~ Refus du FSL

pas d’inclusion

Orientation en individuel ou en groupe selon

/activité professionnelle, I'environnement soci

les capacités de compréehension ...

Education en groupe
en ambulatoire ou au cours
de I'hospitalisation

Bilan éducatif + Séance 1 (S1)

Education en individuel
Bilan éducatif + Séance 1 (S1)

CONTENU S1

_ DEMARRER AVEC LE FSL (REGLAGES, CIBLE...)
_ ETRE EN CAPACITE DE POSER LE CAPTEUR,

DE COMPRENDRE LA GLYCEMIE INTERSTlTIELLE,
D’ UTILISER LE SYSTEME FSL (SCANNER, FLECHES DE
TENDANCE, HISTORIQUE DES 8H...)

- QUESTIONS/REPONSES

\/

Education en individuel

Séance 2 (S2)

A 15 jours de la séance 1

ABANDONS @

/l//ezg[e, décollement, refus ou en réflexion,

ralson proﬁssz’onne//e, arvét des (njections,

CONTENU S2
_ RETOURS D’EXPERIENCES
(QUOTIDIEN, CIRCONSTANCES EXCEPTIONNELLES...)
- JEU DE CARTES
_ ETRE EN CAPACITE D’ UTILISER
£T D’ INTERPRETER LES DONNEES DU LOGICIEL

_ QUESTIONS/REPONSES
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Education en groupe
en ambulatoire ou au cours de
I’hospitalisation

systeme non &za’apz‘é..
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Séance 2 (S2)

4 N

A 15 jours de la séance

P

Evaluation en

consultation externe
(binbme IDE/Médecin)
A distance de la séance 2 .

- Questionnaire de satisfaction, d’évaluation du systeme,

COnCLUSION

de la qualité de vie

- Coordination avec le médecin généraliste : courrier
médical

- Attestation de cycle envoyée au patient

(ainsi gu’au meédecin généraliste depuis mars 2019)

?
EReESTYLE LIBRE °

ARRET TRAITEMENT

INFIRMIERE LIBERALE

HospmavLisariop

PEC INDIVIDUELLE

FAmMIL

UTILISATION PARTIELLE

72% Tres satisfaits
26.3% Satisfaits
0.7% Moyennement
satisfaits

Pour répondre aux besoins et attentes des personnes diabétiques, ce

programme d’ETP a nécessité une réorganisation, des ajustements et la formation des équipes de
diabétologie du Centre Hospitalier Béthune/Beuvry.

Cela a été réalisable grace a I'implication et a la capacité d’adaptation des personnels et des
patients



